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Herramientas de IA para el andlisis de mercado en educacion continua.
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ALEXIS ALVEAR LEYTON

~ Ingeniero Civil Industrial

Master in Business Administration

Data Scientist

Subdirector Vinculacion con el Medio - Facultad de Matematicas UC
Director Ejecutivo DATA UC

SEBASTIAN MASSA SLIMMING

Cientista Politico

Magister en Ciencias Sociales

" Data Scientist

Encargado Educacion Continua - Facultad de Matematicas UC
Analista Senior DATAUC
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Estudios & Servicios Estadisticos

| ) DATAUC

Unidad de la Facultad de Matematicas que se dedica a la transferencia tecnoldgica de la investigacion matematica y estadistica, mediante el

desarrollo de aplicaciones de ciencia de datos, algoritmos e inteligencia artificial en problematicas de negocios, industrias y politicas publicas,

mediante asesoria, consultoria, proyectos de innovacién y formacién de capital humano avanzado.
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BIG DATA + DATA SCIENCE

DATOS INFORMACION CONOCIMIENTO
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:Por qué generamos tantos datos? :Donde guardamos tantos datos?

N,
o 1,

Ciencia Tecnologia
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=
BIG

DATA

Es un fendmeno cientifico - tecnolégico, gracias a la

integracion de estas dos disciplinas, que nos permite

transformar la complejidad en simplicidad con ayuda
de las tecnologias de la informacién.
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Las 5 V del Big Data
VERACIDAD

VELOCIDAD VARIEDAD
5 “V" DEL

BIG DATA

VOLUMEN
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Las 5 V del Big Data

1.

LVQ'IHJ'ﬂeﬂacteristica del big data es que implica grandes
volumenes de informacién. Actualmente, gracias a los
dispositivos tecnoldgicos, es posible capturar, procesar y analizar
miles de datos minuto a minuto, por lo que el primer desafio es
desarrollar capacidades técnicas para el procesamiento y
analisis de datos masivos.

2.
del big data tiene relacion con la velocidad de
proCesamiento. Al trabajar con datos masivos, se hace necesario contar
con capacidades robustas que hagan frente a la volatilidad de los datos,
ya que muchos de ellos tienen una corta vida util y es necesario
capturarlos y analizarlos en el momento oportuno para que no pierdan

valor.
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Las 5 V del Big Data

3.

. Lwﬁtedade recopilan pueden provenir de diferentes fuentes y ademas
podemos encontrarlos en diferentes formatos: datos estructurados y no
estructurados. Dado el origen diverso de los datos, la configuracion de
procesos de analisis considerando la variedad de éstos, es la segunda

caracteristica del big data.

Estructurados Semiestructurados No estructurados
Do’rgs.que ’rienep un modelo Datos que ho tienen formatos Datos que no fienen un modelo
definido o provienen de un fijos, pero contienen atributos o predefinido o no estdn
campo determinado en un etiquetas. organizados de alguna
registro. manera.
ﬂ on v 1
[ ] o — /> =
["]['I.‘ o MHT/ML W\ =
olUll mmm G—=
* Fichas de clientes « Correos electronicos « Videos
. Transacciones « Fichas con imagenes « Fotografias
comerciales meédicas « Audios
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Las 5 V del Big Data

4.
E@ uiente.desaffo es resguardar la calidad de los datos. Al trabajar con grandes volumenes de
in éraa@,i:aysfeden presentar problemas como registros incompletos o erréneos, datos faltantes en
determinados campos o informacion que, proveniente de diferentes fuentes, son discrepantes. La
veracidad de los datos es el cuarto desaf{o en big data.

Datos erroneos Datos faltantes Fuentes discrepantes
Campos o atributos mal Informacién incompleta de Informacion proveniente de
consignados por problemas dimensiones considerables mds de una fuente de
de lectura o tipeo. que puede impactar los informacién que presenta
Ejemplo, RUT’'s de 3 digitos, resultados esperados. antecedentes diversos.
direcciones inexistentes,
etc.
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Las 5 V del Big Data

s Donde esta el valor del big data?

Capacidad
anahuca
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La complejidad analitica presenta una relacion directa
entre valor y la dificultad de los procesos de analisis.

Analitica

S prescriptiva
‘0 ;Qué hacer para
S Analitica  queocurra?

'g predictiva

&D Analitica ;Quévaapasar?

5] diagnéstica

£ Analitica  :Por qué ha pasado?

o descriptiva

g ;Qué ha pasado?

B
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>

Complejidad
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En casa de herrero, cuchillo de datos...
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¢ Qué herramientas de la ciencia de
datos nos pueden ayudar en

educacion continua?

2 XXIX
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Web scraping para monitorear
comportamientos en la demanda.

Modelos predictivos para prondstico de
matricula.

Clusterizacion para conformacion de
secciones de cursos.
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; QUE DECISIONES TOMAMOS EN FUNCION DE ESTA
INFORMACION?

1. Disenar los programas de cursos, estrategias de aprendizaje y qué tipo de software
vamos a utilizar.

2. ;Qué alianzas relevantes deberiamos tener para impulsar el programa y evitar que
caiga en la obsolescencia?

3. ¢Qué capacidades debe tener mi cuerpo académico para desarrollar este programa?

4. ;Queé tipo de estrategia publicitaria utilizar para comunicar los atributos del

diplomado?

1. Tenemos que explicar muy didacticamente qué es la ciencia de datos a las
empresas.

2. Tenemos que explicar muy didacticamente qué es la ciencia de datos a las
personas.

Tenemos que prepararnos para cumplir con las expectativas de nuestros futuros
U
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DISENO

1. Andlisis de ofertas laborales.
*Los avisos y ofertas laborales contienen datos relativos a necesidades formativas y dominios de lenguajes de programacion, software o
conocimientos basicos o avanzados que deben tener ciertos perfiles que se desempenan en el drea de la -96

2. Analisis de sectores estratégicos.

*Contribucion Significativa al PIB. Los sectores estratégicos tienen un impacto econémico sustancial, contribuyendo de
manera significativa al Producto Interno Bruto (PIB) del pafrs.

*Generacion de Empleo y Efecto Multiplicador. Estos sectores no solo generan empleo a gran escala, sino que también
gjercen un efecto multiplicador, impulsando otras industrias relacionadas.

eInfluencia en Desarrollo Tecnolégico e Innovacion. Los sectores estratégicos estan vinculados al desarrollo tecnoldgico y la

innovacion, impulsando el progreso en estas areas fundamentales.

*Conexion con Objetivos de Desarrollo Sostenible. La relevancia de estos sectores se manifiesta en su conexion directa con
los objetivos de desarrollo sostenible, contribuyendo al avance social y medioambiental.

*Vinculo con Seguridad Energética y Recursos Naturales. Algunos sectores estratégicos estan estrechamente vinculados a la
seguridad energética, la gestion de recursos naturales o la infraestructura critica, aspectos cruciales para la estabilidad

nacional.
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., QUE BUSCAN LAS EMPRESAS EN UN DATA SCIENTIST?

Buscamos en portales de empleo las caracteristicas formativas y experiencias requeridas:
) Iqborum Puesto, empresa o palabra clave Lugar de trabajo @)
© Jovenes profesionales @ Puestos ejecutivos @ Puestos Sin Fronteras

Data Scientist (Regidon Metropolitana)

¥ laborum
Laborum Selecta

Detalle del aviso La empresa Avisos relacionados

Requisitos:

® Ingeniero Civil y/o Ingeniero en Informdtica o Carrera a fin. Con formacién en Data Scientist. Grado en matemdticas, economia, ciencias
informaticas, gestion de informacién o estadistica.
idealmente 5 a 6 afos de experiencia laboral total, 1a 2 afios en el cargo de Data Scientist

Profundos conocimientos y experiencia en paquetes de informes (Business Objects, etc.), bases de datos (SQL, etc.), programacién \
(sistemas XML, Javascript o ETL)

Conocimientos de estadistica y experiencia en el uso de paquetes estadisticos para el andlisis de conjuntos de datos (Excel, SPSS, SAS,
etc)

Conocimientos de procesamiento de datos, matemdticas y estadistica.

Experiencia en arquitectura de software y sistemas de almacenamiento no distribuidos.

Conocimientos de bases de datos relacionales y no relacionales.

Experiencia en consultorfa en Data Warehouse en dreas como Andlisis, Disefio, ETL, Reporting y Cuadros de mando.
Experiencia en big data y herramientas Hadoop.

Conocimientos de programacion (Python /R).

Dominio de técnicas de machine learning, data munging o data wrangling. )

°
f.
L]
L]
L]
® Conocimientos de lenguajes de consulta como SQL.
L]
°
L]
L]
\.
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., QUE BUSCAN LAS EMPRESAS EN UN DATA SCIENTIST?

Buscamos en portales de empleo las caracteristicas formativas y experiencias requeridas:

ey Data Team Leader of Financial

Crime Analytics % <

Publicada hoy por Financial Advisory

+ Completed a bachelor's degree or master’s degree preferably in a quantitative discipline such as:
Mathematics, Statistics, Engineering or Computer Science

+ At least 5 years of leading teams in professional work experience in consulting or analytics, preferably
related to financial crime or data analytics.

+ At least 3 years of experience querying and analyzing big data using Analytics technologies

+ At least 3 years of experience dealing directly with clients and delivering growth proposals or new
projects.

* Have proven experience in data preparation and modeling - Spark and SQL; Analytics - Scala or SQL;
Cloud - AWS (Amazon Web Services) or GCP (Google Cloud Platform) or Azure; Development Tools -
Docker or Kubernetes, Git; Other - Databricks and Azure Data Factory. « Have proven experience in data
preparation and modeling - Spark and SQL; Analytics - Scala or SQL; Cloud - AWS (Amazon Web
Services) or GCP (Google Cloud Platform) or Azure; Development Tools - Docker or Kubernetes, Git;
Other - Databricks and Azure Data Factory.

* Proven experience of building data processing pipelines for use in production batch systems, including
either traditional ETL (Extract Transform Load) pipelines and/or analytics pipelines

* Proven experience in manipulating data through cleansing, parsing, standardizing to improve data
integrity

+ Familiarity with Windows and Linux operating systems

nowledge of software engineering best practices across the development lifecycle, including coding

XXIX RECLA
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METODOLOGIA

Metodologia

Parte N°1: WEB SCRAPING

Identificacion de etiquetas HTML para obtencién
de informacion.

Utilizacion de XML, extrayendo los nodos Xpath
y construccion de matriz de datos.

Creacion de sintaxis de cédigo para la ejecucion
de algoritmo.

Aplicacién de técnicas de data wrangling y
limpieza de patrones a través del dominio de
expresiones regulares.

Automatizacién de algoritmo para la extraccion
de datos estructurados y no estructurados.

XXIX

ENCUENTRO
INTERNACIONAL

Parte N°2: NATURAL LANGUAGE
PROCESSING

Construccion de matriz de frecuencia DFM
mediante la transformacién de noticias
(textos) en vectores que puedan ser
representados matematicamente.

Exploracion de datasets para hallar términos
frecuentes y menciones relativas.

Remocion de stopwords (palabras de enlace
que no aportan significado léxico).

Retrieval Information mediante analisis TF-IDF.
Evaluar la factibilidad de clasificador de textos

(ya sea por sentiment analysis,
topic-modelling o K-means).

RECLA
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METODOLOGIA

Websites

2 XXIX

ENCUENTRO
INTERNACIONAL

\*‘, > HTML >
Web Scraping Unstructured Extracted/Harvested
Bot HTML Format Web Data
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METODOLOGIA

4 N
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Firefox Driver

</>|.
L 2N

Test script using Web
driver client libraries
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Request Response
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Web Client

/
G I, Request Response
- -

Chrome Driver
% &

Web driver's browser
specific implementations
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METODOLOGIA
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METODOLOGIA
Terms frequency
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NPL model for corpus similarity

document1 document2 cosine
text1 text2 0.04403080
text1 text3 0.03109661
text1 text4 0.04314325
text2 text4 0.04331827
text1 text6 0.02450680

n
text3 text6 0.02428393 E A . B ]
text5 text6 0.05148814 ¢ ¢
A-B =1
text1 text7 0.03186468 1=
text3 text? 0.03157490 COS ( 0) —_ —_
text5 text7 0.02628647 | ’ A || HB || n n

text6 text7 0.04669942 2 2
text1 text9 0.07486055 E L 1 E B .

2
text7 text10 0.02732874 'l: — 1 Z: 1
texts text11 0.03444307
text13 text14 0.01619272
text1 text15 0.02641548
text3 text15 0.02617526
text6é text15 0.02062835
text7 text15 0.02682177
text1 text16 0.04379785
T
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METODOLOGIA

N-gram analysis
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METODOLOGIA

TF-IDF analysis

w;; = tf;; X log

dfi

document sqm desmiente acuerdo preliminar codelco explotacion litio salar atacama exxon empezara producir
Documento , 104816 383721 1.75085 3.83721 1393165 293412 1646878 251499 2305731 0.000000 0.00000 0.00000
g““’“e”“’ 0.000000  0.00000 0.00000 0.00000 0.000000  0.00000 1.646878 0.00000 0.000000 3.360088 3.83721 2.83721
3D°°“"‘°"‘° 0.000000  0.00000 0.00000 0.00000 1.393165  0.00000 0.000000 0.00000 0.000000 0.000000  0.00000 0.00000
Documento

4 0.000000  0.00000 0.00000 0.00000 0.000000  0.00000 1.646878 0.00000 0.000000 0.000000  0.00000  0.00000
?"C“me”m 0.000000  0.00000 0.00000 0.00000 0.000000  0.00000 0.000000 0.00000 0.000000 0.000000  0.00000 0.00000
GD"C“’“e"m 0.000000  0.00000 0.00000 0.00000 1.393165  0.00000 0.000000 0.00000 0.000000 0.000000  0.00000 0.00000
Documento 0000

7 0.000000  0.00000 0.00000 0.00000 1.393165  0.00000 0.000000 0.00000 0.000000 0.00 0.00000  0.00000
g""“"‘e""’ 0.000000  0.00000 0.00000  0.00000 0.000000  0.00000 0.000000 0.00000 0.000000 0.000000  0.00000 0.00000
9"°°“’“°"‘° 2104816  0.00000 0.00000 0.00000 0.000000  0.00000 0.000000 0.00000 0.000000 0.000000 ~ 0.00000 0.00000
Documento 0000 0000
10 0.000000  0.00000 0.00000 0.00000 0.000000  0.00000 0.000000 0.00000 0.000000 0.00 0.00000  0.00000
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METODOLOGIA

et - Universidad Universidad

Uneontiicia Universidad ;1 ersigag Universidad UM% yriversigad  Técnica Universidad Universidad Universidad  Catolica e Universidad Universidad

Contenidos Catblica de Austral de de Chile Catélica de Santiago Adolfo Federico Diego delLa Andrés la de de Las
Chile Chile Chile de Ch%e Ibanez Santa Portales Frontera Bello isi C pcion Améri
Maria Concepcién

Big Data 24 21 6 0 26 20 27 29 4 13 2 14 24
Aprendizaje
Automético
(Machine 16 14 18 1 17 24 18 1 25 10 17 9 9
Learning)
Inteligencia
Artificial (1A) 13 18 26 9 5 15 21 13 10 16 3 28 3
Visualizacién de
Datos 12 0 18 25 29 T 2 26 10 24 10 17 14
Anélisis Predictivo 4 13 3 8 15 7z 15 12 24 27 24 20 30
Mineria de Datos 8 21 4 24 5 7 13 16 28 16 20 23 29
Internet de las
Cosas (IoT) 30 19 26 5 5 6 24 26 9 14 28 12 23
Regresion Lineal 5 10 2 18 8 24 4 29 18 14 7 17 27
Clasificacion 14 27 16 21 25 1 29 12 26 3 27 7 4
Agrupamiento
(Clustering) 8 26 1 28 " 28 26 0 17 19 14 17 6
Redes
Neuronales 29 24 28 26 13 16 13 19 8 29 18 28 27
Algoritmos de 26 4 24 30 0 12 0 24 19 29 25 21 29
Recomendacion
Feature
Engineering 12 18 30 1 12 10 14 10 30 1 22 27 22
Validacién
Cruzada 12 1 28 " 6 29 9 10 30 16 16 26 0
Overfitting y
Undeffitting 7 16 22 24 28 16 9 20 30 18 28 13 8
Curva ROC 19 26 4 22 6 1 5 9 14 30 14 24 23
Precisién y Recall 17 10 30 29 13 25 16 27 4 29 14 29 23
R 15 26 7 5 24 17 0 5 15 22 18 16 20
Tensorflow 19 29 1 25 21 18 22 16 29 12 25 27 17
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Correspondence Analysis

Relacion entre nodos extraidos y planes de estudios UES

g
o 050
= .
5 Redes Bayesianas
Universidad de Las Américas
a
Universidad del Bio Bio
AutoML izaj ) A i0)
4 o
Analisis de Componentes Principales (PCA)
025
Umversxdad‘Calc}hca del Maule
.
Agrupamiento (Clustering)
@ i
(1)) S Bootstrap---------- y[nge_rgwga_d_A_dgAllo_\E_)a_n_eg _______
Universidad de Concepcion
. N
Técnicas de Imputacion de Datos Universidad de La Frontera 1
A
Universidad Andrés Bello \/ i44ci6n Cruzada
SQL y Bases de Datos Relacionales ® L A
Analisis Exploratorio de Datos (EDA) e Universidad Catdlica de Chile
Algoritmos de Recomendacion (]
® Andlisis de Varianza (ANOYA)
Tensorflow
.
-0.25

------ Unrverf\ dad-deChite”
I

Precigic’«n y Recall

Rangom Forest

N
Universidad Auténoma de Chile

Clasmcaqén

Tasa Jér)&mﬁ%j'gécnlca Federico Santa Maria
In!e\igen::la Artificial (IA)

Arbole's de Decision

Curva R(‘)C

« | |

.
Pontificia Universidad Catélica de Chile Ttérfiet aé fas ToSas 1o T)

Univers:lda‘d San Sebastian

Meétricas de Regresion Unlverst§d del Desarrollo
.
Universidad Catglica de la Santisima Concepcién
PyTorch  *

Universidad Ausfral de Chile

1) o
Matriz de Coffusion Universidad de Santiago elgfiHeEngineering
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WORKSHOPS Y WEB SERIE “TODO DATO TIENE SU
CIENCIA”
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WORKSHOPS Y WEB SERIE “TODO DATO TIENE SU

CIENCIA”
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DATA SCIENCE
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19:00 horas.

¢Qué hace un cientifico
de datos?
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¢Cdémo desarrollar un proyecto n

de Data Science? m a

Para mas informacion
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PERFILES DE UN DATA SCIENTIST.

META: CREAR MODELOS QUE NOS PERMITAN PERFILAR A
POTENCIALES ESTUDIANTES DE ACUERDO A SUS INTERESES
PARA MALLAS FLEXIBLES.
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PERFILES DE UN DATA SCIENTIST.

META: CREAR MODELOS QUE NOS PERMITAN PERFILAR A
POTENCIALES ESTUDIANTES DE ACUERDO A SUS INTERESES
PARA MALLAS FLEXIBLES.
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Arboles de decision
para pronosticar
probabilidades de
matricula efectiva.
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Clusterizacion para la
configuracion de las
secciones de cursos.
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Edad

Universidad
Pregrado

Anos de
estudio

Anos . _
experiencia
laboral
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Carrera

ARos que
dej6é de
estudiar

Estudiosy
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situacion civil
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BIG DATA + DATA SCIENCE

¢ Qué innovaciones podriamos crear a
partir del uso de datos?
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iManos a la obral!
Taller de web scraping
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