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Unidad de la Facultad de Matemáticas que se dedica a la transferencia tecnológica de la investigación matemática y estadística, mediante el 

desarrollo de aplicaciones de ciencia de datos, algoritmos e inteligencia artificial en problemáticas de negocios, industrias y políticas públicas, 

mediante asesoría, consultoría, proyectos de innovación y formación de capital humano avanzado. 



¿Por qué generamos tantos datos? ¿Dónde guardamos tantos datos?

Ciencia Tecnología

Es un fenómeno científico – tecnológico, gracias a la 
integración de estas dos disciplinas, que nos permite 
transformar la complejidad en simplicidad con ayuda 

de las tecnologías de la información.
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Las 5 V del Big Data

La primera característica del big data es que implica grandes 
volúmenes de información. Actualmente, gracias a los 
dispositivos tecnológicos, es posible capturar, procesar y analizar 
miles de datos minuto a minuto, por lo que el primer desafío es 
desarrollar capacidades técnicas para el procesamiento y 
análisis de datos masivos.

1. 
Volumen

El segundo desafío del big data tiene relación con la velocidad de 
procesamiento. Al trabajar con datos masivos, se hace necesario contar 
con capacidades robustas que hagan frente a la volatilidad de los datos, 
ya que muchos de ellos tienen una corta vida útil y es necesario 
capturarlos y analizarlos en el momento oportuno para que no pierdan 
valor.

2. 
Velocidad



Las 5 V del Big Data
3. 

VariedadLos datos que se recopilan pueden provenir de diferentes fuentes y además 
podemos encontrarlos en diferentes formatos: datos estructurados y no 
estructurados. Dado el origen diverso de los datos, la configuración de 
procesos de análisis considerando la variedad de éstos, es la segunda 
característica del big data.

Estructurados
Datos que tienen un modelo 
definido o provienen de un 
campo determinado en un 

registro.

Semiestructurados
Datos que no tienen formatos 

fijos, pero contienen atributos o 
etiquetas.

No estructurados
Datos que no tienen un modelo 

predefinido o no están 
organizados de alguna 

manera.

• Fichas de clientes
• Transacciones 

comerciales

• Correos electrónicos
• Fichas con imágenes 

médicas

• Videos
• Fotografías
• Audios



Las 5 V del Big Data

4. 
VeracidadEl siguiente desafío es resguardar la calidad de los datos. Al trabajar con grandes volúmenes de 

información, se pueden presentar problemas como registros incompletos o erróneos, datos faltantes en 
determinados campos o información que, proveniente de diferentes fuentes, son discrepantes. La 
veracidad de los datos es el cuarto desafío en big data.

Datos erróneos
Campos o atributos mal 

consignados por problemas 
de lectura o tipeo.

Ejemplo, RUT´s de 3 dígitos, 
direcciones inexistentes, 

etc.

Datos faltantes
Información incompleta de 
dimensiones considerables 

que puede impactar los 
resultados esperados.

Fuentes discrepantes

Información proveniente de 
más de una fuente de 

información que presenta 
antecedentes diversos.



Las 5 V del Big Data
5. VALOR

¿Dónde está el valor del big data?

Capacidad 
analítica



CAPACIDAD ANALÍTICA
La complejidad analítica presenta una relación directa 
entre valor y la dificultad de los procesos de análisis.





En casa de herrero, cuchillo de datos…

PARTE 2 – APLICACIONES DE DATA SCIENCE EN LA 
GESTIÓN DE EDUCACIÓN CONTINUA

Diseño Comercialización Ejecución



¿Qué herramientas de la ciencia de 
datos nos pueden ayudar en 
educación continua?

• Web scraping para monitorear 
comportamientos en la demanda.

• Modelos predictivos para pronóstico de 
matrícula.

• Clusterización para conformación de 
secciones de cursos.  



¿QUÉ DECISIONES TOMAMOS EN FUNCIÓN DE ESTA 
INFORMACIÓN?

1. Diseñar los programas de cursos, estrategias de aprendizaje y qué tipo de software 
vamos a utilizar.

2. ¿Qué alianzas relevantes deberíamos tener para impulsar el programa y evitar que 
caiga en la obsolescencia?

3. ¿Qué capacidades debe tener mi cuerpo académico para desarrollar este programa?

4. ¿Qué tipo de estrategia publicitaria utilizar para comunicar los atributos del 
diplomado?
1. Tenemos que explicar muy didácticamente qué es la ciencia de datos a las 

empresas. 
2. Tenemos que explicar muy didácticamente qué es la ciencia de datos a las 

personas. 
3. Tenemos que prepararnos para cumplir con las expectativas de nuestros futuros 

alumnos. 



DISEÑO
1. Análisis de ofertas laborales.
•Los avisos y ofertas laborales contienen datos relativos a necesidades formativas y dominios de lenguajes de programación, software o 
conocimientos básicos o avanzados que deben tener ciertos perfiles que se desempeñan en el área de la --96

2. Análisis de sectores estratégicos.
•Contribución Significativa al PIB. Los sectores estratégicos tienen un impacto económico sustancial, contribuyendo de 
manera significativa al Producto Interno Bruto (PIB) del país.
•Generación de Empleo y Efecto Multiplicador. Estos sectores no solo generan empleo a gran escala, sino que también 
ejercen un efecto multiplicador, impulsando otras industrias relacionadas.
•Influencia en Desarrollo Tecnológico e Innovación. Los sectores estratégicos están vinculados al desarrollo tecnológico y la 
innovación, impulsando el progreso en estas áreas fundamentales.
•Conexión con Objetivos de Desarrollo Sostenible. La relevancia de estos sectores se manifiesta en su conexión directa con 
los objetivos de desarrollo sostenible, contribuyendo al avance social y medioambiental.
•Vínculo con Seguridad Energética y Recursos Naturales. Algunos sectores estratégicos están estrechamente vinculados a la 
seguridad energética, la gestión de recursos naturales o la infraestructura crítica, aspectos cruciales para la estabilidad 
nacional.



¿QUÉ BUSCAN LAS EMPRESAS EN UN DATA SCIENTIST?
Buscamos en portales de empleo las características formativas y experiencias requeridas: 
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METODOLOGÍA



METODOLOGÍA
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Cluster dendogram



NPL model for corpus similarity



METODOLOGÍA



METODOLOGÍA



METODOLOGÍA



Correspondence Analysis



WORKSHOPS Y WEB SERIE “TODO DATO TIENE SU 
CIENCIA”
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PILARES DE UN DATA SCIENTISTPERFILES DE UN DATA SCIENTIST.
META: CREAR MODELOS QUE NOS PERMITAN PERFILAR A 
POTENCIALES ESTUDIANTES DE ACUERDO A SUS INTERESES 
PARA MALLAS FLEXIBLES.

Ciencias 
sociales

Informático
Programador Estoy por 

moda
Business 
analitycs

Otras 
ciencias



PILARES DE UN DATA SCIENTISTPERFILES DE UN DATA SCIENTIST.
META: CREAR MODELOS QUE NOS PERMITAN PERFILAR A 
POTENCIALES ESTUDIANTES DE ACUERDO A SUS INTERESES 
PARA MALLAS FLEXIBLES.

¿CÓMO CREARLO Y 
VALIDARLO?



Árboles de decisión 
para pronosticar 
probabilidades de 
matrícula efectiva.

MODELOS PREDICTIVOS



Clusterización para la 
configuración de las 
secciones de cursos.

CLUSTERIZACIÓN



Edad

VARIABLES A CONSIDERAR PARA LA ASIGNACIÓN 
DE CURSO

Universidad 
Pregrado

Años de 
estudio

Años 
experiencia 
laboral

Carrera

Años que 
dejó de 
estudiar

Estudios y 
especializaciones

Estado o 
situación civil



PARTE 3 – ¡TALLER DE INNOVACIÓN!

¿Qué innovaciones podríamos crear a 
partir del uso de datos?



¡Manos a la obra!
Taller de web scraping
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