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Medicion de satisfaccion y NPS de los cursos de Educacion Continua
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., Como la satisfaccion y el NPS
nos ayudan a construir mejores
experiencias de aprendizaje?
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Una “curiosa”
experiencia
culinaria
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eMejora continua

eRetencioén de
estudiantes

e Fortalecimiento de la

reputacion institucional
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La solucién al
momento, en el
momento
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