


¿Cuál es una emoción
que has evitado sentir
y cómo crees que te

ha afectado en tu vida
diaria y creativa?
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“CREATIVIDAD Y 
AGILIDAD 

EMOCIONAL DESDE 
EL DESIGN 
THINKING”



“El desafío de la 
emoción 

innovadora”

10”



Piensa en una emoción que sientas en este 
momento y represéntala con un dibujo 
sencillo en 2 minutos (puede ser un símbolo, 
una cara o cualquier cosa que represente 
cómo se sienten).

Busca tu pareja y explica brevemente tu 
dibujo y tu emoción que representa.

¡NO SUELTES A TU PAREJA!  Juntos 
identifiquen un desafío común que tengan 
en el trabajo o en la vida diaria. 

¡AHORA! Juntos encuentren una solución que 
ayude a "innovar" la emoción del otro hacia 
una más positiva o productiva. Tienen 5 
minutos para idear una pequeña solución 
creativa.

Objetivo: Facilitar mi propia conexión emocional 
con mi comunicación interna.

Emoción 

Bla, bla, 
bla



“Mi Story Board”

25”



Objetivo: Regular emociones antes de definir problemas.



“Mis emociones 
desde el cambio de 

perspectiva 
emocional”

25”



Objetivo: Producir ideas desde diferentes estados emocionales.



“Testing emocional +  
Feedback emocional”

20”



El poder de las preguntas

Testing emocional 

Objetivo: Diseña prototipos que consideren las emociones tuyas y 
de tu equipo.

Cómo hacerlo: Visualiza y has tangible ¿Qué emoción queremos que 
el colaborador de nuestro equipo sienta al diseñar el programa 
(producto o servicio) de educación continua para el 2025? HAZLO 
EMOCIONAL!!!

Feedback emocional

Objetivo: Recoger feedback emocional

Cómo hacerlo: Reflexiona como te has sentido durante esta interacción. 
Este taller te permitió ajustar alguna solución no solo en términos 
prácticos, sino también para mejorar la experiencia emocional.

“¿Qué emoción queremos 
que el colaborador de 
nuestro equipo sienta al 
diseñar el programa  
(producto o servicio) de 
educación continua para el 
2025?” 

¿cómo te has sentido 
durante esta interacción?



¿Qué emoción queremos que 
NUESTRO EQUIPO sienta al 

regresar de este taller y que te 
llevas de este taller?
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